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Aktiv im

ienst nach Krebs, Schlaganfall

oder Dienstunfall Behinderte Mitarbeiter bei

der Polizei NRW

Eine routinemanige Verkehrskontrolle. Das
Auto hélt, der Fahrer kurbelt das Fenster
herunter. Soweit Alltag. Doch dann lauft
nichts mehr wie gewohnt ab. Der Mann
rammt dem Polizeibeamten ein Messer in
den Hals. Er verfehlt die Halsschiagader
nur um Haaresbreite, »Dass er so durch-
trainiert war, hat ihm wahrscheinlich das
Leben gerettet. Durch die Muskeln hat das
Messer die Halsschlagader nicht getrof-
fenk, sagt Erika Ullmann-Biller, die Haupt-
schwerbehindertenvertretung der Polizei
beim Ministerium for Inneres und Kom-
munales. »Das ist eine Situation, die jeden
treffen kanng, warnt sie.

er Beamte kam sofort in eine
Klinik, doch der Angriff hintet-
liel deutliche Spuren. Nicht nur
#uBere, sondern auch innere. Zum Psy-
chotherapeuten ging er nicht. »Er hat sich
noch zwd!f Jahre lang im wahrsten Sinne
des Wortes durchgebisseny, berichtet
Erika Ullmann-Biller, »bis er sich schiieB-
lich alle Zahne ausgebissen hat, Am Ende
war er psychisch einfach nicht mehr in der
Lage, seinen Dienst zu versehen. Zusam-
men mit dem Ministerium fir Inneres
und Kommunales konnten wir dafiir sor-
gen, dass er sich mit vernlinftigen Versor-
gungsbeziigen zur Ruhe setzen konnte.«
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Nicht immer ist ein Dienstunfall

der Grund

Von den rund 2.900 Mitarbeitern der Poli-
zeihehdrden im Land, die eine Behinde-
rung haben, waren die meisten an ihrem
ersten Arbeitstag ohne Beeintrachtigung.
thre Behinderung haben sie sich wih-
rend ihrer Dienstzeit zugezogen. Dabei
fithrt nicht immer ein Dienstunfall zu einer
Behinderung. Haufig sind es Erkrankungen
wie Krebs oder ein Schlaganfall, die daftir
sorgen, dass nichts mehr so ist wie zuvor.
Durch die Polizeibehdrden im Land fahren
Mitarbeiter im Rollstuhl oder sie lassen
sich ven ihrem Blindenhund fithren. Nicht
jede Behinderung ist auf Anhieb erkenn-
bar. Psychische Erkrankungen fallen von
auBen nicht auf und eine Hérbehinde-
rung merkt im Vorbeigehen auch Keiner,
»Am haufigsten sind Muskel- und Skelet-
terkrankungen wije etwa Bandscheiben-
varfalleg, berichtet die b0-Jahrige. »Weit
verbreitet sind aber auch Herz-Kreislau-
ferkrankungen und psychische Einschrén-
kungen. Vor allem letztere haben in den
vergangenen Jahren zugenomimen.« Dabei
steigt die Wahrscheinlichkeit einer Behin-
derung mit dem Alter, Drei Viertel der Men-
schen mit Behinderung in Deutschland
sind #lter als 55 Jahre.

Untauglich oder anderswo
verwendungsfédhig?

Wahrend Menschen mit Behinderung bei
einem Vorstellungsgesprich fiir eine Ange-
stelitenstelle noch relativ gute Chancen
haben, werden fiir den Polizeidienst nur
gesunde Ménner und Frauen eingestellt.
lhre Behinderung erleiden sie wahrend
ihrer Dienstzeit. »Wir haben in etwa gleich
viele Regierungsbeschaftigte und Beamte
mit Behinderungk, sagt die Hauptschwer-
behindertenvertreterin, »Gerade bei den
Polizeibeamten kann man aber davon aus-
gehen, dass sich nicht jeder gleich bei uns

Erika Ullmann-Biller

meldet. Manche hahen Angst, aufgrund
der Behinderung fiir polizeidienstuntaug-
lich erkldrt zu werden.« In einem solchen
Fall kénnen die Mitarbeiter jedoch zu Ver-
waltungsheamten umgeschult werden.
Bei einer schweren Behinderung kénnen
sie auch in den Ruhestand verseizt wer-
den. »Gerade bei dlteren Kollegen wird
aber auch oft geschaut, ob es nicht eine
andere Verwendung im Polizeidienst gibt,
die sie trotz ihrer Einschriankung aus-
tben kénneng, weifl Erika Ullmann-Biller.
»lch bin zum Beispiel auch zu 70 Prozent
schwerbehindert — das hindert mich aber
nicht daran, zu 100 Prozent zu arbeiteng,
sagl sie. lhre angeborene Skeletterkran-
kung beeintrachtigt sie bei ihrer Arbeit als




Hauptschwerbehindertenvertreterin nicht.
»ich muss dabei ja nicht auf Dacher kiet-
tern — da miusste ich namlich passen,
sagt sie und lacht.

Alltidgliche Probleme von Menschen
mit Behinderung

AuBer bei den Spezialeinheiten SEX und
MEK arbeiten bei der nordrhein-westfali-
schen Polizei tiberall Menschen mit Behin-
derungen. »Wenn jemand eine Behinde-
rung erleidet, sollte man sich immer zuerst
fragen: Was braucht die Person, um ihre
Aufgabe weiterhin austiben zu kdnneng,
rat Erika Ullmann-Biller. Mit entsprechen-
den Hilfsmitteln konnen viele normal wei-
terarbeiten. Eine Vergrdferungssoftware
hilft etwa Menschen mit einer geringen
Sehkraft, noch am Computer zu arbeiten.
Menschen im Rollstuhl bendtigen manch-
mal nur eine Rampe, um wieder ihren
Arbeitsplatz zu erreichen. Barrieren in den
Gebauden sind ein haufiges Problem. So
lasst sich etwa eine schwere Tar im Roll-
stuhl nicht &ffnen. Sehbehinderte Men-
schen scheitern hingegen bei efnem Auf-
zug, der ihnen nicht sagt, in welcher Etage

@Weitere Informationen: Auf den Seiten der Arbeitsgemeinschaft der Schwerbehindertenvertre-
tungen (AGsv) der Polizei NRW befindet sich unter dem Navigationspunkt »Aktuelles« ein Link auf
eine Broschlire zum Thema Polizei und Behinderung. Unier »Was ich als Polizistin cder Polizist {iber
behinderte Menschen wissen sollte« findet man viele weitere Informationen: www.agsv-polizei-nrw.de

»lch sage auch zu
einem Blinden:
Schon, dich zu sehen.
Oder zu einem
Rollstuhlfahrer:
Komm,
lass uns gehen.«

er gerade halt, Wie man es bei einem Neu-
bau richtig macht, verrat der Leitfaden
»Bauen chine Barriereny des Bau- und Lie-
genschaftshetriebs NRW.

Doch Menschen mit Behinderung kamp-
fen nicht nur mit baulichen Barrieren.
»Gesunde Mitarbeiter haben héaufig
Berthrungsangste«, weil3 Erika Ullmann-
Biller. Sie empfiehlt, Unsicherheiten anzu-
sprechen. Ein paar Tipps aus der Praxis
hat sie auch zur Hand: Bei horgeschadig-
ten Kollegen sollte man langsam und nicht

cher Wahrscheinlichkeit langer als

al

zu kompliziert sprechen. Sehbehinderte
Mitarbelter sollte man von vorne anspre-
chen, denn es kann gut sein, dass sie
einen nicht wahrnehmen, wenn man von
der Seite kommt. Sie warnt vor Obertrie-
benemn Helfen. »Ein Rollstuhlfahrer wird
es sicher als Affront ansehen, wenn man
einfach seinen Rollstuhi schiebty, sagt sie.
»Man kann ja fragen, ob er Hilfe braucht.«
Sie rat, sich einfach normal zu verhalten.
»lch sage auch zu einem Blinden: Schon,
dich zu sehen. Oder zu einem Rollstuhi-
fahrer: Komm, lass uns gehen.« Sie selbst
ist in threm Arbeitsleben aufgrund ihrer
Behinderung auch mit Vorurteilen kon-
frontiert worden. So wurde ihr etwa im
Vorfeld unterstellt, aufgrund ihrer Ein-
schrankung dauernd krank zu sein. »Doch
die Statistik zeigt, dass die hohen Kran-
kentage in der Regel nicht von den behin-
derten Mitarbeitern kommen. Die meisten
sind hoch motiviertg, sagt sie. Auch die
zus#tzlichen Urlaubstage, die schwerbe-
hinderte Menschen bekommen, wurden
ihr von so manchem geneidet, »Dabei sind
sie Keln Vorteil sondern ein Nachteilsaus-
gleichg, mahntsie. /7  Katerina Breuer
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lindenfiithrhund und Brille Britta Bochnig

arbeitet als Sehbehinderte beim LKA

———-—.——_-——-.-..q———————-m——-—-—-—-u———-——_—u———_-———mn——————-—n—————-n—...n-

Mit Hilfe ihrer Blindenfuhrhiindin Petty und
einer Spezialsoftware bearbeitet Britta
Bochnig trotz einer starken Sehbehinde-
rung Verdachtsmeldungen, die mit dem
Thema Geldwasche zu tun haben.

f enn Britta Bochnig mit einem
| froundlichen Lacheln und aus-
i W gestreckter Hand auf einen
zukommt, wiirde woh| niemand auf Anhieb
erraten, dass die lebhaften braun-griinen
Augen hinter der roten Brille nur noch rund
zehn Prozent Sehkraft haben. Ohne fhre
Blindenfiihrhindin Petty konnte sie sich
im Altag nur schwer zurechifinden. Mit
ihr und weiteren Hilfsmitteln arbeitet die
36-Jahrige seit 2007 im Bereich Finanzer-
mittlungen beim Landeskriminalamt NRW
{LKA). Der Weg dorthin war lang.

wMir war schon mit sechs Jahren klar,
dass es Dinge gibt, die ich nie werde
machen kdnnen, wie zum Beispiel Tier-
arztin werden«, sagt Britta Bochnig mit
einem traurigen Lachein. Das erste Mal
gingen ihre Eltern mit ihr zu einem Augen-
arzt, als sie gerade mal acht Monate alt
war. Mit zwei Jahren stand dann die Dia-
gnose fest: Retinitis pigmentosa. Bei die-
ser erblichen Augenerkrankung wird nach
und nach die MNeizhaut zerstort. Rund
30.000 bis 40.000 Menschen sind laut
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informationen der Selbsthilfevereinigung
»Pro Retinak in Deutschiand davon hetrof-
fen. Meist macht sie sich zuniichst durch
Nachthlindheit bemerkbar, dann verengt
sich das Gesichtsfeld immer mehr, bis die
Betroffenen nur noch die Dinge in der Mitte
ihres Sichtfeldes sehen kénnen, als wiirden
sie permanent durch ein Rohr schauen.
Diesen kleinen Ausschnitt sehen sie aber
unter Umstanden sehr gut. Das kann in der
Gesellschaft zu Missverstdndnissen fiihren,
wenn die Betroffenen mit Hilfe eines Blin-
denstocks zu der nachsten Bank laufen,
um dann dort die Tageszeitung zu lesen.

Regenschirm statt Blindenstock

Britta Bochnig versucht, ihre momentane
Sehstarke verstindlich zu machen: »lch
sehe 50, als wiirde ein Gesunder durch ein
Fernglas schauen, das voll mit Flecken ist.
Daneben habe ich noch eine Hornhaut-
verkrommung, bin kurzsichtig und licht-
empfindlich. Mit der Brille kann ich zumin-
dest die Kurzsichtigkeit ausgleichen.«
Dass Menschen unsicher auf sie reagie-
ren, Berlhrungsangste haben, erlebt sie
immer wieder. Was sie Uberhaupt nicht
héren mochte, sind Satze wie: Was kannich
dir denn Uberhaupt zutrauen? »lch wiin-
sche mir, dass ich wie alle anderen auch
zunzichst eine Chance bekomme. Ob ich

die Aufgabe dann schaffen kann oder nicht,
kann ich am besten abschatzenk, sagt sie.

Bei Retinitis pigmentosa verschlechtern
sich die Augen nicht konstant, sondern
schubweise. In ihrer Jugend ist Britta
Bochnig Fahrrad gefahren oder auch
alleine im Wald spazieren gegangen. Doch
mit jedem Schub ging mehr Sehkraft ver-
leren. Sie hat lange Zeit mit ihrer Krank-
heit gehadert. »lch habe versucht, sie zu
Oberspleleng, erinnert sie sich. »So habe
ich etwa anstatt eines Blindenstocks
einen Regenschirm mitgenommen und
wenn mir die Orientierung schwer gefal-
len ist, habe ich so getan, als miisste ich
mir die Schuhe zubinden.« Mittlerweile
ist sie mit ihrer Krankheit im Reinen, sagt
sie. Dort, wo sie sich auskennt, f&ilt ihre
Behinderung kaum auf. Wer sich mit ihr
unterhalt, kann sie glatt vergessen. »Das
passiert auch schon malg, erzahlt sie. Sie
erinnert sich an eine Autofahrt mit threm
heutigen Schwager in den frithen Abend-
stunden. Auf die Frage, wie es seinem ver-
letzten Daumen gehe, hatte er ihn hoch-
gehoben und bewegt, um zu zeigen, dass
alles wieder in Ordnung sei. Erst als Britta
Bochnig nicht reagierte, fiel ihm ein, dass
sie ihin gar nicht sehen kann. Sie lacht bei
der Erinnerung daran. »Die meisten, die
mich nicht gut kennen, merken es erst, >
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wenn ich sie nicht griiRe. Das ist dann
nicht bisse gemeint, [ch sehe sie einfach
nicht«, erklart sie,

Mobil mit Blindenflihrhiindin

In fremder Umgebung fiel ihr die Orientie-
rung mit der Zeit immer schwerer. Mit dem
Blindenstock kam sie nicht gut zurecht.
»Er ersetzt das Sehen im oberen Bereich
nicht. Das gab sc einige blfaue Flecke.
Irgendwann bhin ich dann kaum noch raus
gegangeng, erinnert sie sich. Das hat sich
geandert, seitdem ihre Blindenfithrhiin-
din Petty sie begleitet. »Sie ist mein ganz
besonderes Hilfsmittelk, sagt sie lachelnd.
Wahrend ihrer Arbeit im Boro, liegt die
dreijghrige Labrador-Retriever-Dame
geduldig in threm Kérbehen. Wenn sie ihr
weiles Fihrgeschirr anbekommt, weif3 sie,
dass fiir sie der Dienst beginnt. Dann sorgt
sie daftir, dass die LKa-Mitarbeiterin sicher
nach Hause kommit, indem sie FuBgénger-
(iberwege sucht, Hindernisse anzeigt und
in der Bahn einen leeren Platz ansteuert.
Uber der Aufschrift »Blindenfohrhundg
hat Britta Bochnig ein Schild angebracht:
Nicht streicheln — ich arbeite. "Wenn Pas-
santen ste streicheln, fallt es Petty schwer,
wieder auf Arheit umzuschaltens, berich-
tet sie. »Am liebsten ist es mir, wenn die
Leute einfach vorbeigehen und mir dann
sagen: Das ist aber ein schéner Hund.« For
inre Geduld am Tag wird die schokobraune
Hundin von Frauchen am Abend bhealohnt.
Dann darf sie auch ohne lLeine durch die
Wiesen laufen. In ihrer einjahrigen Ausbil-
dung hat sie gelernt, dass sie sich dabei
nicht zu weit entfernen darf. »Dass die
Arbeit fir sie anstrengend ist, merke ich,
wenn ich mal langer mit ihr unterwegs bin.
Nach etwa drei Stunden lasst ihre Konzen-
tration nach.« Ab und zu bekommt Petty
auch einen Tag Urlaub. »Dann darf sie
bei meiner Schwester einfach nur Hund
sein und mit meinen Nichten und Neffen
toben.«
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Vor ihrer Zeit bei der Polizei hat Britta
Bochnig als FErzieherin gearbeitet. »lch
wollte eigentlich nie einen Blirojobg, erin-
nert sie sich. Doch dann sah sie immer
schlechter, hatte Angst ihre Aufsichts-
pflicht nicht mehr erflllen zu kiinnen und
zog einen Schilussstrich. Sie lief sich beim
Berufsfarderungswerk DOren zur Verwal-
tungsfachangestellten fiir den Kommuna-
len Bereich umschulen. Dann bewarb sie
sich auf eine Qualifizierungsmatinahme
des Ministeriums fiir Inneres und Kommu-
nales, »Rund 80 Bewerber gab es flir die
zehn Stellen, die damals zur Verflagung
standen«, berichtet sie. »Als ich dann Ins
Assessement-Center musste, war das
ganz schon aufregend.« Umso mehr hat
sie sich gefreut, als sie erfahren hat, dass
es geklappt hat. Nach dem erfolgreichen
Abschluss ist sle zum Landeskriminalamt
NRW nach Duisseldorf gekommen.

Der Arbeitsalltag

Dort bearbeitet sie im Dezernat 13 Finan-
zermittlungen Geldwischeverdachismel-
dungen. Wenn eine Bank heflirchtet, dass
auf einem ihrer Konten Geld gewaschen
werden kénnte, landet die entsprechende
Meldung zunéchst auf ihrem Schreibtisch.
Sie Uberpriift dann Personalien, fragt
verschiedene Datenbanken ab und rei-
chert die Meldung mit Informationen an,
bevor sie sie im Sachgebiet weiterleitet.
Die meiste Zeit arbeitet sie an ihren zwei
Bildschirmen. »Auf meinerm Computer ist
eine spezielle Software, mit der ich alles
s0 stark vergroBern kann, bis ich es lesen
kann«, erklart sie. Solite das irgendwann

nicht mehr reichen, Kann das Programm
die Texte auch vorlesen. yWenn Akten kom-
men, habe ich eine Lesekamera, mit der ich
den Taxt filmen und dann wieder stark ver-
groBert auf dem Bildschirm lesen kann.«
Fiir kleinere Dinge hat sie eine Handlupe.
»Damit kann ich dann zum Belsplel auf
dem Telefon schauen, wer angerufen hat,
erkisrt sie, lhre spezielle Lampe mit kal-
tem und warmem Licht stellt sie meistens
schon um halb siehen morgens an. »ich
habe festgestellt, dass ich morgens ein-
fach besser sehe, daher fange ich so frith
wie moglich ang, erlautert sie. Doch das
ist nicht ihre alleinige Aufgabe. Sie vertritt
auch die Vertrauensperson der Schwer-
behinderten im tKA NRW. »Das macht die
Arbeit abwechslungsreicher. Ich nehme
dann auch schon mal an Bewerbungsge-
spréchen teil ader helfe bei Beschaffun-
gen.g A/ Katerina Breuer
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insatz bei der Auswertung und Analyse

Blinde Bedienstete beim Landeskriminalamt
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Das Projekt »Blinde Bedienstete bei der
Polizei NRw¢ ist ein absolutes Highlight
der vergangenen sechs Jahre, meint Erika
Ullmann-Biller, die Hauptschwerbehinder-
tenvertretung der Polizei beim Ministerium
fur inneres und Koemmunales. Ein erstes
Ergebnis des Projekts: Fiir zunichst zwei
Jahre arbeiten zwei hochgradig sehbehin-
derte Mitarbeiter in der Abteilung 3 des
Landeskriminalamies NRw,

ngefangen hatte alles mit einem
Vorschlag beim »ldeenmanage-

& ment NRw«. Dort hatte ein Mitar-
beiter angeregt, u. a. Blinde aufgrund threr
ausgepragten Horfahigkeiten bei der Poli-
zei zu beschaftigen. Zu diesem Zeitpunkt
waren blinde Mitarbeiter in den Nieder-
landen und Belgien bereits im Bereich der
Telekommunikationstiberwachung (TKD)
eingeselzt. Das Projekt war geboren. Die
Leitung tthernahm der heutige Landeskri-
minaldirektor Dieter Schiirmann. Die Pro-
jektmitarbeiter sahen sich zundchst die
Arbeit der blinden Mitarbeiter bai der Poli-
zel in den Nachharldndern an. Sie wurde
von allen Seiten durchweg positiv beurteilt,
Ausschlaggehend hierfiir war jedoch nicht
deren vermeintlich besseres Gehér, auch
wenn dies ggf, im Einzelfall die Tatigkeit
unterstiltzen kann. »Eine blinde Mitarbei-
terin hatte dort zum Beispiel auf efner Auf-
nahme einen Tater gehort, der den ande-
ren entgangen warg, erinnert sich Erika
Ullmann-Biller. Von dieser positiven Erfah-
rung angespornt, Gberpriften die Projeki-
mitarbeiter Beschéftigungsmoglichkeiten
auch fiir die Polizel NRwW im Bereich der
TKU. Dabei tauchten jedoch Problema auf.
Die bei der TKU eingesetzte Software CASE
NRw ist nicht mit dem speziellen Vergré-
Berungs- und Vorleseprogramm kompa-
tibel, das blinde Menschen fiir ihre Arbeit
henttigen.
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ZAH LEN UND FAKTEN

‘3'- > Dle Polize: in Nordrhem-Westfa[en hat und 44 000 M arbe:ter B
CE Davon haben ilber 2. 900 Menschen eme schwere Behmderung mlt emem
:Grad der Behmderung von, bber 50 Prozent Weltere 1 328 haben eine
: _;‘Behlnderung genngeren Grades Somlt haben rund 10 Prozent der:Mttar
e 5 "belter der Pollzel Ncrdrhem-WestfaIen e:ne Behmderung :
'35'ln den vergangenen 15 Jahren hat das Land Nordrhem-Westfalen 230 _
L :'arbEItSEOSE Menschen it Behmderung zu Verwaltungsfachangeste[Iten
'ausgeblldet und unbefnstet in den Landesdlenst ubernommen i : :
:Arbe:tgeber mit mehr als 20 Arbeltsplétzen smd verpfltchtet auf mmdestens
A fting Prozent dleser Arbeltsp!atze schwerbehmderte Menschen zu beschaf-

i _'tlgen Wahrend Iaut der Bundesagentur filr Arbelt im Jahr 2010 die pnvaten .

g '-':._'Arhextgeber lechgllch eine Quote von 4, 0 Prozent hatten hatte dle Summe -
i '”';_der offentlichen Arbeltgeber eine Quote von 6,4 Prozent. R
L ;'Im Landeskrlmmalamt NRW arhelten 87 Menschen mlt Beh:nderung Tl '

: "_'-"-'Das entsprlcht emer Quote von acht Prozent e

»Das war ein herber Rickschlagg, so Erika
Ullmann-Biller, »doch wir haben uns nicht
entmutigen lassen und bald kam die Idee
auf, blinde Menschen in der Auswertung
und Analyse einzusetzen.« Schnell stand
fest; Die dort genutzten Programme sind
mit der Spezialsoftware kompatibel, Damit
frat das Projekt in seine letzte Phase.
Seit dem Juni vergangenen Jahres arbei-
ten zundchst einmal flir zwel Jahre zwel
hochgradig sehbehinderte Mitarbeiter im
Dezernat 31 der Abteilung 3 des Landes-
kriminalamtes MRW. Sife nehmen die glei-
chen Aufgaben wahr, wie die dort tatigen
Polizeibeamtinnen und Polizeibeamten.
Zwei Jahre lang werden ihre Arbeitsplatze
aus ¢ffentlichen Geldern geftrdert. »ich
hoffe, dass sie danach tibernommen wer-
deny, sagt Erika Ulimann-Biller, fiir die es
schén war zu sehen, was moglich ist, wenn
alle an einem Strang ziehen. Und sie freut .
sich ganz besonders (iber eine Wiirdigung,
die thr Projekt erhalten hat. »Herr Schilr-
mann ist dafar vom Blinden- und Seh-
behindertenverband NRw mit der Ehren-
medaille ausgezeichnet worden.x A7
Katerina Breuer
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il der nach"ten Strelfe berlchten
z-.f‘\mr ausfihrlich iber Astrid Arndt
3;’und M:chae! 02|rnek die be!den L ; >
blmden Bediensteten belm LKA und _':
: 'Uber lhre Erfahrungen selt Begmn
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